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SPONSORS cdel evento
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OBJETIVO del informe

El siguiente informe tiene como objetivo realizar un resumen de
los resultados del eCommerce Day Bolivia | Online

[Live] Experience, evento organizado por el eCommerce
Institute, realizado el 9 de julio de 2020.

: | U Este formato digital de capacitacion y networking incluye

g ( ) > o interacciones online en vivo con el objetivo de acelerar las ventas

: ‘ y la incorporacion de los canales digitales en empresas y
emprendimientos.

Se presentan los principales datos de cantidad y calidad de
asistentes, contenidos, panelistas, sponsors, empresas e
instituciones que apoyaron el evento y colaboraron en la difusion.
Se analiza también la performance en redes sociales y repercusion
del evento.
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PRINCIPALES METRICAS del evento

» Plataforma de transmision: YouTube

o Views: +3.700

o Duracién del evento: 6 horas 9 minutos
e Cantidad de speakers: 21

o Descargas de eCommerce Day Tour APP: 308

e Interacciones en APP: 1.134

e Finalistas eCommerce Awards: 45
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APP ECOMMERCE DAY TOUR: funcionalidades

= Principal

') -m i o Chat entre asistentes
e Reuniones 1a1 con sponsors

&, _commerce

o Lead Scanner para acceder y guardar los datos de los sponsors
e Grupos de chats tematicos

eeeeee

““““ T e Verla transmision en vivo
Z gz e Hacer preguntas a speakers
. OB o Acceder a las presentaciones de los speakers
v | & | = o Acceder al listado de asistentes, patrocinadores,
e speakers
o °°°°°° S o Realizar votaciones en vivo de los eCommerce Awards
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AGENDA Y SPEAKERS del evento

» Paraverlaagenda vy los speakers del evento, ingrese

aqui
o Para acceder a las presentaciones de los speakers del
evento, ingrese aqui

» Paraverel video podcast de cada charla, ingrese

aqui
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https://www.ecommerceday.bo/2020/programa-online-live-experience/
https://www.ecommerceday.bo/2020/presentaciones-online-live-experience/
https://www.notion.so/eCommerce-DAY-Bolivia-ONLINE-LIVE-EXPERIENCE-59875764b763419f982e0bfc868dcb51

PARTICIPANTES: empresas por rubro

Agroindustria

Turismo [~ 1%
Transporte_ ¢

2%

Comercio Mayorista
4%

Comunicaciones
5%

Educacion
5%

Finanzas
2%

Tecnologia
15%

Manufactura

ONG 3%
1%

Servicios Otro
17%

Retail | Comercio
Minorista
29%

,\ ")ecommerce day ONLINE O O /ccommerceday  #eDayBO

BOLIVIA [LIVE] EXPERIENCE




OCUPACION de los asistentes

Responsable del :
Canal Online Community

. Manager
3% \ 2%

Gerente General Otro_____

Coordinador
5%

Director

5% \ 9% 5%

Gerente de Ventas
6%

Dueno/Fundador
33%

Gerente de Sistemas

2%
Gerente de
Marketing
7%
Gerente de
eCommerce
2%
Estudiante Emprendedor mpleado
4% 9% 8%
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PARTICIPACION por pais

Argentina
6%

Colombia
5%

Chile

Ecuador
2%

[LIVE] EXPERIENCE
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MOTIVACION de la participacion

Implementar Otro
estrategias de Social

Selling N

12%
Sumarme como
Seller en
Marketplace
6%

Implementar el canal
online de ventas
21%

Potenciar las
ventas de mi

actual
Profesionaliza ecommerce
gestion del negoc 16%
online

20%

onvertir
Integrar el canal de digitalmente la
ventas offline & tienda fisica
online 10%

f‘\ @ecommerce day ONLINE oo /ecommerceday #eDayBO
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PRINCIPALES DESAFIOS del proximo afo

Capacitacion y Otro Plataformas y
Profesiqnalizgcion 2% Soluciones
de mi equipo Tecnoldgicas

22%

Medios de Pago y
Prevencion de
Fraude

16%

14% ‘

Omnicanalidad
9%

Internacionalizacion
de mi negocio

(Crossborder) Gestion del
7% Marketing Digital Fulfillment y
22% Logistica

8%
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PRENSA del evento

o Paraver los comunicados de prensa difundidos,
ingrese aqui

o Paraverel reporte digital de prensa, ingrese aqui

"\ tﬁeCOrn Inerce day o N L I N E oo /ecommerceday #eDayBO

[LIVE] EXPERIENCE


https://www.ecommerceday.bo/2020/prensa/
http://www.einstituto.org/marketing/2020/eCommerce_Day_Bolivia_Online_Live_Experience_2020.pdf

PIEZAS: mailings

Commerce
Institute

aninea s Mardo

‘ie COm ’n¢ Ij ce Qay Organiza
ONLINE

[LIVE] EXPERIENCE

Debido al contexto mundial y con la prioridad de preservar la salud y el bienestar de la

audiencia, el proximo 09 de julio se realizara una edicién potenciada del eCommerce
Day Bolivia en su version “ONLINE [LIVE] EXPERIENCE”.

iRESERVA TU LUGAR SIN CARGO!

SE REQUIERE INSCRIPCION PREVIA

Accesible a todos los interesados no sélo de Bolivia sino ademas del resto de

América Latina y el mundo.

eCommerce Day Bolivia
“ONLINE [LIVE] EXPERIENCE"

Evento de capacitacion y networking con conferencias y actividades en vivo en
FORMATO DIGITAL, con calidad televisiva.organizado por el

Ecommerceday

#YoMeProfesionalizoEnCasa

ead of]

Transformacién Digital
en Retail

eCommerce

Influencia de la tecnologia en
Trends

los consumidores finales

& ;J Les
=
Capacidades multicanales

Plataformas de eCommerce
centradas en clientes

Soluciones ePayments para
para starters

profesionalizar las ventas

Capacitate en el evento mas importante en Digital Commerce
con presencia en 17 paises de Ameérica Latina.

W VTEX

GOLD

emBlue’

SILVER

@icomm

BRONZE

(mailip)
MEDIA PARTNERS

América
ecommercen
el ecual

ONLINE

[LIVE] EXPERIENCE
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et‘ommerccq_a)/ oreric
ONLINE

[LIVE] EXPERIENCE

_commerceday | O
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jRESERVA TU LUGAR SIN CARGO!

SE REQUIERE INSCRIPCION PREVIA

“Una jomada imtensiva en Digital Commerce en FORMATO DIGITAL con conferencias
plenarias en vivo, innovadoras actividades online e interaccion directa ¢
speakers con el obje

e acelerar tus ventas e incorporar los canales digitales a
tu empresa o emprendimiento.”

Ay

Marcos Pueyrredon  Mariano Cabrera

Dario Schilman Sofia Edith Perez
Global VP Hispanic Lanfranconi Country Manager
MarketVIEXy  Founder& CMOGrpo  AR-BO-PY- Gerente Comercial
Presidente eCommerce  Hemisferios / Founder VTEX

Regional ICOMMKT
Insthute

TuMercadazo com

Joaquin Maqueda

Andrés Zaled  Jonathan Montoya _Denis Velazco
E-Commerce Manager  Gerenta do Negocios  Country Manager ey CEO & Co-Founder
aNatura Digiales Musimundo EmBlue

Grupo Hemisferios

#eDayBO

N

Patricio Pablo Javier
Figueroa Bresler
Jefe Nacional de
Madios Digitales &
Marketing Red Uno

SCUBRE LA AGENDA

PLATINUM

Javier Gonzilez  Nicolds Valenzuela
Director de Retad Dicector of Customes
Services para Nislsen ~ Success AR-BO-PY-UY
South Zone VTEX

Sacio Gerante en
Known Online
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PIEZAS DE SOCIAL MEDIA: Faceboo

)y Ecommerce Day
2 de julio * ¥¢

== [EDICION ONLINE] @ E! 09/07 no te pierdas el #eCommerce Day
#Bolivia ONLINE [LIVE] EXPERIENCE /> Descubre la agenda!
https://bit ly/2C3Wn8N @

« Capacitate en el evento mas importante del #Digital #Commerce de
Ameérica Latina.

#eDayBO #YoMeProfesionalizoEnCasa

of2commerceda

BOLIVIA

ONLINE .

LIVE | EXPERIENCE

== BOLIVIA 2020

iDESCUBRE LA

DEL/EVENTON

www.ecommerce

\ K

v /. /Q @ /ecommerceday

0:

ONLINE

[LIVE] EXPERIENCE

ccommerceday
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% Ecommerce Day
3 de julio - £¢

[EDICION ONLINE] == eCommerce Day #Bolivia ONLINE [LIVE]
EXPERIENCE. M iTe esperamos el 9 de julio!

4 Marcos Pueyrredon Global VP Hispanic Market VTEX y Presidente
Ecommerce Institute

4 iInscribete SIN CARGO! https:/bit ly/3edO6xr @
#YoMeProfesionalizoEnCasa #eDayBO

o€commerceday
ONLINE

[LIVE] EXPERIENCE

JUEVES 9
JULIO 2020

Marcos F vrex
Pueyrrea -

Global VP Hispanic Market VTEX y LY
Presidente eCommerce Institute
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PIEZAS DE SOCIAL MEDIA: Twitter

eCommerce Day @eCommerceDay - 28 jun. v
&= [EDICION ONLINE] # EI 09/julio llega el #eCommerce Day #Bolivia en
su version #ONLINE [LIVE] EXPERIENCE.

)

srcah

CommerceDay « 26 jun. ~
Bolivia 2020. jPostula tu empresa!
4 Tienes tiempo hasta el 06/07.

eCommerce Day @
=

OWw.

Capacitate en el evento mas importante del #Digital #Commerce de

~ EI 09/07 se daran a conocer las empresas ganadoras de #f América Latina

labor en el sector del #Digital #Commerce y los negocios por

iRegistrate SIN CARGO! ow.ly/ktKi50Ajlcz @

== BOLIVIA 2020

—= «Ccommerge
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PIEZAS DE SOCIAL MEDIA: LinkedIn

eCommerce Institute + Follow ===

e e

8o OPERACION Y LOGISTICA ¢ Todo lo que necesita saber para implementar y
gestionar las operaciones y |a logistica de una tienda online.

¢ Maria Paula Silva Silva, Country Manager Colombia, BlackSip
MR iRegistrate SIN CARGO! http://ow.ly/T4Kn50ApMed

#YoMeProfesionalizoEnCasa #eDayBO

See translation

cCcommerceday e
ONLINE

[LIVE] EXPERIENCE

JULIO 2020

Maria Paula ¢

Country Manager Colombia at BlackSip

o:

BlackSip

& Like [=] Comment ﬁ}Shate

ONLINE

[LIVE] EXPERIENCE

~, ©Erommerceday

eCommerce Institute + Follow ===

e 158 floners

 iFelicitamos a los ganadores del eCommerce #Awards Bolivia 2020! Amaszonas,
MultiCenter, Red Uno de Bolivia, PagosNet, Banco de Crédito BCP, Grupo
Hemisferios, TOTTO, TuMercadazo y PedidosYa

¢r Los premios que distinguen a las empresas y emprendimientos por su labor en
el sector del comercio electrénico y los negocios por Internet gue contribuyen con
su innovacién y desarrollo a potenciar la industria del #Digital #Commerce.

See translation
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IMAGENES del evento

LIVE | EXPERIENCE

e

oe merce NI-INE
T FLOMMERCE ESTABAEN DESARROLLO o

ANTES DEL COVIDH9

eCommerce Day Tour |
¢ |
iDescargala ahora!

%
7
Cie e
* Sate 1 FOROS Jurante e event
:
:

«Crommerce day

ONLINE

Jawer Gonzélez

Retail Services, Nielsen South Zone

ocommerceda 7 =
<Crommercediy R, PILARES IV >>
ONLINE ATENCION AL CLIENTE

..............
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IMAGENES del evento

ALGUNOS DE LOS PROCESOS MAS IMPORTANTE A MAPPEAR Y DISENAR PARA UN
CANAL DE ECOMMERCE

o Procesos de inventarios.
*  Proceso de picking y alistamiento de drdenes
e Proceso de Post Venta y tracking

o Proceso de Devoluciones

BlackSip

jay ONLINE

. commerce '72777 -| .
oy Maria Paula Silva —
ONLINE £

untry Manager Colombia, BlackSip

ONLINE

[LIVE] EXPERIENCE
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Tus tickets
cada vez mejor ECOMMERCE
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Commerce
@ Institute

de Latinoamérica al Mundo

iMuchas gracias
por acompanarnos!

Para ver mas detalles y calendario del Tour eCommerce Day en Latinoamérica, ingrese a:
http://www.ecommerceday.org/
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http://www.ecommerceday.org/

